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Informace pro zákazníka
canančNÍ r,rsr

Pojištěný: SOLEADA s.r.o., Aloisin. výšina 516, 4ó0 15 Liberec, Česká republika
Korespondenční adr€sa: Rumunská 655/9, 4ó0 01 Liberec 1
ICo: 25 493 892 DIČ,) cz25493892

Pojistitel: Union poist'ovňa, a's., Bajkalslcá 29lA, 8l3 60 Bratislava,
Slovenská repub|ika, |Čo:31 322 05|

Pojistná smlouvr č.: 11 ó 1989
.  Poj istná doba: od l . l '20l0do3|' l2.20l0
. Doba platnosti pojistné smlouvy od: |5.12'2009do3l.12-2010
. Pojištění se vaahujejen na ájezdy zakoupeny v době tNáni Pojistné doby.

Pojistnou událostí je neposlq,tnutí sluŽby' která je součásí pojištěného ájezd! zÁkamíkovi zdůvodu neplnění si
finančních ávazklcestovní kanceláři vůči přIslušnému dodavate]i sluŽby za soÚčasného splnění podmínky, že důvodem
neplněni si finančních ávazků vůči příslušnému dodavat€li s|uŽby je úpadek cestovni kance|áře v době neposlrytnutí
ďuŽby.

V příPadě pojistné udá]osti ve smyslu pojistných podmínek a pojistné sm|oury Union poisťovňa' a.s.:
posk},tn€ zákazníkovi pojistné plnění ve \ýši ceny neposlq,tnutého zájezdu' maximálně však do Úše uhrazené c€ny
za ájezd a nebo uhrazenézÁ|ohy aúje7Á'

. zzbezpečí přepmvu, pokud je tato př€pmva součástí ájezdu, včetně nevyhnumého ub}tování a stravování do doby
odjezdu v případě, Že ákaaíkovi nebude poslq/tnuta nim ukaz€na pfuprava z mista pobÍu v zahraničí na úz€mí
ceské republilry. V případě, Že k náhÍadní dopmvě bude použit jiný drun dopraly, n€Ž byl dohodnutý v cestovní
smlouvě' a náklady na tuto náhÍadní dopraw budou nižši než cena, kterou za n€poslg,tnutou dopravu ákaznik
zaplati|' Union v pojistném p|nění vznik|ý rozdi] zíkazníkovi dop|atl. JestliŽe si z^aal].,k z^bezpeči dopraw, včemě
nevyhnutného ub),tování a stravováni na vlastní náklady, Union ákamlkovi uhradí bao nákladyj€n do }ýše, jakou
by musel vyna|ožit, jestliŽe by dopravu' ubýování a stÍavováÍí zabezpečoval Union' Zákazník nemá náÍok na q'to
nák|ady, jestliže náhradní dopraw vč€Íně nei'}'hnutného ubýování a stravováni zabezpečil Union a ákamík tuto
náhmdní dopÍavu odmitl.

. uhradi rozdíl mezi uhrazenou cenou ájezdu acenou částečně posk)'E|utého zájezdu ákazníkovi v případě, že cK
nerŤátí ákaníkovi rozdí] mezi uhrazenou c€nou zájezdu a cenou částečně pos@lutého ájezdu.

ve smyslu Zákona č' 15911999 sb' pojistných podmínek a pojistné sm|ou\ry jsou pojištěním kry'tó nárcky \tči cK:
soLEADÁ s.r.o.' až do suny 5.400.000'.Kč, (Iimit pojistného plnění).
v případě, že vš€chny nárolry uplatněné ákaz'íky z pojistných události !'ůči pojištěnému přesá}nou limit pojistného
plnění (případně její zůstatek po lyplacení pojistného plnění za náůradni dopÍa\,u v této pojistné době), 9?latí Union
pojistné plnění ve \ýši }ypočítané jako podí| limitu pojistného plnění a všech opťávněně uplatněných nároků vyjádřených
v Kč' vynásoben ákaníkem zaplacenou cenou sluŽby' resp' zaplacenou álohou za sluŽbu' která neby|a poskytnuta'

Pojistnou uďílost je moŽné oznámit písemně na \.ýše uvedenou adresu, resp. v pracovní době
telefonicky na čis|o: #42I.2-2o8 15 9ll, nebo faxem na číslo: 1+421-2-5342 ll12, a od l.6..
15.10.2010 na mobilním tel. č: ++4211904 895 605.
zákazník je poYinen oznámit Unionu Yznik škodné události v€ lhůtě 2 měsíců ode dne, v němž měl být
zájezd skoDčen podle cestovní smlouvy, jinak nárok na pojistné plnění zanikn€ Ye smys|u s 47, odst' 4
zákona č. 3712004 sb. o pojislné sm|ouvě'
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